Checklist Team Volwassenheid

Level 1
ledereen binnen het team weet:
V wiede klant is
wat het team moet leveren
wat de prioriteiten zijn
wat de taakverdeling is
wat de werkafspraken zijn
wat de taken, kennis en vaardigheden van de andere
teamleden zijn
Level 2
leder lid van het team:
V weet hoe zijn werk aansluit bij andere teamleden
deelt makkelijk informatie met de andere teamleden
is eerlijk tegenover de ander, want fouten maken mag
kent zijn sterke punten & valkuilen en die van anderen
vraagt om hulp als dat nodig is
durft confrontaties aan te gaan
V kan samen een probleem oplossen
Level 3
Het team:
V stelt in overleg met de klant de prioriteiten vast
V aarzelt niet om risico's te nemen, zelfs als het fout kan gaan
V  begrijpt hoe het team past binnen de rest van de organisatie
V zorgt dat capaciteiten en verantwoordelijkheden in balans
zijn
vraagt de omgeving regelmatig om feedback
V spreekt leveranciers aan en monitort de uitvoering van
opdrachten
Level 4
Het team:
V is niet bang te experimenteren
werkt samen met en ondersteunt andere teams
is in staat afscheid te nemen van teamleden, als dat nodig is
staat open voor ideeén van buiten
kiest bewust voor afhankelijkheid met andere teams
kan producten of diensten vernieuwen of creéren
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